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Sok szeretettel koszontom
a konferencia résztvevoit!

Székesfehérvér polgarmestereként nap mint nap két
alapvetd tendenciaval kell szembe néznem, ami megha-
tarozza dontéseimet és a képvisel6testiilet dontéseit. Az
egyik varosunk tobb, mint ezeréves multja, ami a szépsé-
gén tul felel6sséget is ré rank. A masik pedig a jové, ami

nem kisebb felel6sség.

A kett6 kozott a hid a jelen, amelyben élink mi, mai székesfehérvariak,
akik kozosen alakitjuk a jovét, hogy mélté legyen a kozos ezer éviinkhoz, és
egyltt Iépjliink magasabb szintre.

Ehhez azonban vélaszokra van sziikséglink, és paradox médon akkor,
amikor még a kérdést sem tudjuk egzaktul megfogalmazni. Azért fontos a
Prosperis Alba Kutatokozpont tevékenysége, mert segit feltenni a megfelel
kérdéseket, hogy kompetens partnerekkel - jelen esetben a Magyar Varos-
kutatd Intézettel - kozésen kereshessuk a valaszt. K6zésen munkaltatok és
munkavallalék, mert mindannyiunkat érint a 21. szadzad nagy paradigmaval-
tasa, amit csak negyedik ipari forradalomként szoktunk emlegetni. Nem csak
az unokainkat és nem is csak gyermekeinket, hanem sajat életlinket is érintik
a valtozasok, amelyek a munka vildagaban zajlanak, és amelyek Uj kompeten-
cidkra valo nyitottsadgra 0sztondznek benniinket. Rdadasul ezek a gyors, a
szemléletmddban és a technoldgidban is bekdvetkezé valtozasok a minden-
napi életet is megvaltoztatjak.

Buszke vagyok az eddig megtett Iépésekre (pl. Alba Innovar, Titkok Haza,
egyetemi robotlabor, Prosperis Alba), de taldljuk meg kézosen a tovabbi kér-
déseket és valaszokat. Oriilok, hogy ma itt lehetek Onékkel, és varosunk gaz-
dasdagi életének jelentds szereplbivel kozosen kereshetjiik azt, hogyan ivelhet
at ezeréves kozos multunk a kozos jovébe.

dr. Cser-Palkovics Andras
polgdrmester




Bevezetés

A Prosperis Alba Kutatokdzpont Nonprofit Kft. megbizasabol végzett repre-
zentativ kutatdst a Magyar Varoskutaté Intézet az Ipar 4.0 vérhaté tarsadalmi
és gazdasagi hatasairol komplex modszertannal Székesfehérvaron, melynek
keretén beliil hdrom célcsoport keriilt megkérdezésre. A kutatds megvaldsita-
sara 2019 4prilisa és szeptembere kozott kerdilt sor.

A 18 év feletti székesfehérvari lakossag kdrében nagymintas reprezentativ
személyes lakossagi adatfelvétellel, a helyi kis- és kozépvallalkozasok vezet6i-
nek bevonasaval a témahoz kapcsolédé fékuszcsoportos beszélgetésekkel, il-
letve 10 székesfehérvari nagyvallalat vezet6jével késziilt személyes interjukkal
igyekeztiink feltarni az Ipar 4.0-val kapcsolatos véleményeket, tapasztalatokat
és jovibeli elképzeléseket.

Ezen kiadvany célja, hogy a téméban sziletett fé kutatasi eredményeket ro-
viden ismertesse mindenki szamdra érthet6 forméban.

A lakossagi kutatas eredményei

A fehérvari lakosok 48 szazaléka ugy gondolja, hogy a varos ipara fejl6dé, 41
szazalékuk nem lat véltozast és 11 szazalékuk szerint inkabb hanyatlé.

On szerint Székesfehérvdr ipara az utébbi években
inkdbb fejlédé, stagndld vagy hanyatlé?
inkabb
hanyatlé
11%

nem latok
valtozast
41%




Az utdbbi években a lakosok szerint a fehérvari vallalatok nagysaga, szama
nétt a legtobbet (52 szazalék), de a technolégiai fejlettsége is sokat javult (47
szazalék). Legtobben a munkavallalok felkésziiltségében, a munkavallalok sza-
maban, a vallalatok éltal befizetett adé nagysagaban és a cégek egyetemekkel

valé kapcsolataban latnak romlast.

On szerint az utébbi években hogyan alakult a fehérvdri
gazdasdg, a fehérvdri vdllalatok...?

nagysaga, szama [N 42% 6%
technoldgiai fejlettsége NGNS 45% 8%
termelése NG 44% 15%
az ipari robotok szama [NEENGEGEGEGNGE 47% 12%
hatékonységa [INNENGGEESN 47% 14%
munkavéllalok szama NS 49% 17%
munkavallaldk felkészultsége IR 54% 19%
szakképzéssel valé kapcsolata  [NIENZENN 60% 14%
egyetemekkel valé kapcsolata  [IINIENZSN 58% 17%
befizetett addjanak nagysaga |[IINENZSN 58% 17%
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sorszdzalékos megoszIds

A kutatds soran arra kértlk a valaszadd lakosokat, hogy soroljék fel, milyen
Fehérvaron mdkodd ipari vallalatokat, gyarakat ismernek. Az aldbbi tdblazat a
megkérdezettek altal legtobbet emlitett vallalatokat és gyarakat tartalmazza.
A legismertebb vallalatok kozé tartozik a Videoton Holding Zrt., a Mondelez,
valamint az Alfo1di Tej Kft. Ezeken kiviil tdbben emlitették még a Cerbona Elel-
miszergyarto Kft.-t, a Densot, illetve az IKARUS Kft.-t is.



Milyen miikédé ipari vdllalatokat, gydrakat ismer On a vdrosban?

Valaszok Emlitések szama
Videoton Holding Zrt. 74
Mondelez (Milka gyar, Gy6ri Keksz) 65
Alfoldi Tej Kft. 61
Cerbona Elelmiszergyarto Kft. 43
IBM 34
Fevita Hungary Zrt. 26
Denso Kft. 24
IKARUS Jarm(technika Kft. 18
Alba lpari Zéna 17
Adecco Kft. 16
Harman Becker Kft. 15
Emerson Process Management Magyarorszag Kft. 14

A robotizaciorol és digitalizaciorol
alkotott vélemények

A kutatds soran kiemelten foglalkoztunk a robotizacié és a digitalizacié kér-
déskdrével, ehhez kapcsoldddan tébbek kdzott arra voltunk kivancsiak, hogy
a székesfehérvari lakosok véleménye szerint a média mennyit foglalkozik ezzel
a témaval, a valésdgnak megfelel6 képet ad-e, mi kell ahhoz, hogy egy szerke-
zetet robotnak lehessen nevezni, illetve, hogy mennyire tartjdk valésziniinek,
hogy a robotok egyes dgazatokban atveszik a legtdbb munkavallalé munkajat
Fehérvaron.

A fehérvari lakosok 46 szézaléka szerint a robotok és a digitalizacié hatdsa-
ir6l a média a valésagnal kedvezdbb képet ad, 16 szézalékuk pedig, hogy a
valosagnal kedvezétlenebbet. A fehérvariak egyotode szerint ad a valésagnak
megfelel6 képet.



On szerint a robotok és a digitalizdcié hatdsairél a
média (ujsdgok, rddid, TV, internet)...?

van, amelyik
kedvezébbet, van
amelyik
kedvezé6tlenebbet
18%

a valésagnal
kedvezétlenebb
képet ad
16%

A robotokrdl alkotott szubjektiv vélemények vizsgalata soran arra voltunk
kivancsiak, hogy a székesfehérvariak hogyan jellemeznék sajat tudasukat a
robotokrdl. A lakosok 5 szézaléka véli ugy, nagyon sokat tud a robotokrol, 28
szazaléka elég sokat, 38 szazaléka pedig inkabb keveset. Sajat bevallasa szerint

szinte semmit sem tud a robotokrdl a lakosok 29 szazaléka.

Hogyan jellemezné sajdt tuddsdt a robotokrol?

nagyon sokat tudok a
tokrol

szinte semmit sem
tudok a robotokrél
29%

csak keveset tudok a
robotokrdl
38%



A fehérvariak 92 szézaléka szerint ahhoz, hogy egy szerkezetet robotnak ne-
vezhessiink, az kell, hogy szamitogép vezérelje. Fontos még, hogy bonyolult
feladatokat tudjon ellatni, finommozgasokra legyen képes, 6nalléan tudjon
feladatot végrehajtani, és észlelje a kdrnyezetében lévé dolgokat. A legkevés-
bé szlikséges, hogy érzelmei legyenek (22 szazalék), valamint, hogy kiilséleg
hasonlitson az emberre (29 szazalék).

On szerint az aldbbiak kéziil mi kell ahhoz, hogy egy
szerkezetet robotnak nevezhessiink?
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kils6leg hasonlitson az emberre 29%

érzelmei legyenek 22%
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sorszdzalékos megoszlds

Sok ember fél attol, hogy a jovében a robotok elveszik t6liik a munkat. A ku-
tatds soran kitértlink arra, hogy a varosban él6k mennyire tartjak valészin(inek,
hogy a robotok és az automatdk az alabb felsorolt dgazatokban elébb-utébb
atveszik a legtdobb munkavéllalé6 munkdjat Fehérvaron. Az eredményekbdl
lathato, hogy a lakosok leginkdbb Ugy gondoljak, hogy az ipari termelésben
fogjak a robotok és automatak atvenni a legtdbb munkavallalé munkéjat a va-
rosban, de a banyészatban és a kdzlekedés teriiletén is latnak erre esélyt. Ezzel
szemben ugy Vvélik, hogy ez a vendéglatasban valészintileg nem fog bekdvet-
kezni.
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Mennyire tartja valészintinek, hogy a robotok és az automatdk
az aldbbi dgazatokban el6bb-utébb dtveszik a legtobb munkavdllalé

munkdjdt Fehérvdron?

Ipari termelésben [N 27%
Banyaszatban  |INNZSTNNN15%
Kézlekedésben |INNZZNNNN 23%

Mez6gazdasagban | INNZZGNNNN 25%
Egészségiigyben N2 14%

Adminisztraciéban [IIINIEEN18%

Oktatasban NS "16%

Szocidlis ellatasban  |ININGESEINY13%

Kereskedelemben |GG 23%
Vendéglatasban  |INNESHINN17%
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M nagyon inkdbb igen minkdbb nem M egyaltaldn nem

sorszdzalékos megoszlds

Az 4gazatok utdn a munkakorokre kérdeztiink rd, vagyis, hogy a fehérvari
lakosok mennyire tartjak val6szinlinek, hogy a robotok és az automatdk az
altalunk felsorolt munkakérokben el6bb-utdbb atveszik a legtobb dolgozé
munkajat a vérosban. Az itt él6k a legvaldszinlbbnek azt tartjak, hogy a ve-
szélyes, emberi egészségre artalmas, valamint a nehéz, fizikailag megterhel6
munkakorokben fognak megjelenni a jovében a robotok, illetve automatak.
Arra viszont, hogy a kommunikécids készséget igénylé6 munkakdrokben fog-
nak robotokat alkalmazni, csak kevés esélyt latnak.
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Mennyire tartja valészintinek, hogy a robotok és az automatdk
az aldbbi munkakorékben el6bb-utobb dtveszik a legtobb munkavallalo

munkdjat Fehérvdron?

Nehéz, fizikailag megterhelé munkakorokben _ 31%
Veszélyes,emberi egészségre artalmas _

munkakdrokben _ % 20%
Monoton, egyhangu feladatokat igényl6 _

21%

munkakérokben - 0% “
Nagy tudast igényl6 munkakorokben - 16%
Kreativitast igényl6 munkakoérokben - 17%
A T

munkakdrokben 2
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M nagyon inkabb igen W inkdbb nem M egyaltalan nem

sorszdzalékos megoszIds

A robotizacio kérdéskorével kapcsolatban kilonbozé allitdsokat soroltunk
fel, és megkértiik a fehérvari lakosokat, hogy értékeljék ezeket aszerint, hogy
mennyire értenek velik egyet. Az allitas, amellyel leginkdbb egyetértenek a
vélaszaddk az, hogy egy intelligens gép soha nem tudja helyettesiteni az em-
beri életet, illetve, hogy az ipari robotok el6bb-utébb elveszik az emberek
munkajat. Kevésbé értenek egyet azokkal az allitasokkal, miszerint szivesen
vennének gyermekiiknek robotjatékot, az emberek el6bb- utébb Fehérvaron
megtanulnak egytt dolgozni a robotokkal, és amennyire lehetséges, kertlik a
robottechnika hasznalatat.

A kutatds kitért arra is, hogy el6fordult-e mar a megkérdezett lakosok csa-
ladjdban az, hogy az informatikai eszk6zok és Uj gépek lizembehelyezése ne-
gativan érintette valamely csalddtagjukat. A valaszadok 15 szazalékaval fordult
mar el6, hogy elbocsatottak valakit az allasabol, mert nem értett a szamitdgép-
hez, illetve szintén 15 szazalékuk nyilatkozta, hogy csalddjabol elbocsatottak
mar valakit, mert az Uj géphez mar nem kellett annyi ember.
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Eléfordultak Onnel a csalddjdban az aldbbiak?

Elbocsatottak valakit az allasabdl, mert az

L . . 15% 85%
Uj géphez mar nem kellett annyi ember?

Elbocsatottak valakit az allasabdl, mert nem

. PP 15% 85%
értett a szamitoégéphez? ’

A munkahelye tanfolyamra kiildte, hogy
megtanulja az Uj robotok kezelését a 11% 89%
munkahelyén?

Elbocsatottak valakit az allasabdl, mert nem

. L. 10% 90%
tudta kezelni az Uj gépeket?
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sorszdzalékos megoszIds

A kutatds sordn arra is rakérdeztlink, hogy az egyes dgazatok kozil a vé-
laszadok melyikben érzik szilkségesnek robotok és a mesterséges intelligen-
cia alkalmazasat Székesfehérvaron. A lakosok leginkdbb a szallitmanyozas,
valamint az lizemeltetés, karbantartds és javitas terlletén gondoljék sziik-
ségesnek a robotok alkalmazdasat a varosban, de a kozlekedésben, illetve a
turizmusban is alkalmazhato lenne a mesterséges intelligencia. A munkaeré
kozvetités, igazgatds, pszichologia és egyhdazak terlletén azonban vélemé-
nyuk szerint mar kevésbé tudndk hasznalni a robotokat és a mesterséges in-
telligenciat.

Végll arra voltunk kivancsiak, hogy a megkérdezettek véleménye szerint
mit jelent az ,okos gyar” kifejezés. A fehérvari lakosok valaszait, illetve azt,
hogy az adott gondolatot hanyszor emlitették, az aldbbi tablazat tartalmaz-
za. Legtobben ugy vélik, az okos gydér azt jelenti, hogy robotok dolgoznak a
gyarban az emberek mellett vagy helyett. Emlitették tovédbbd, hogy ez egy
intelligens robotokkal vezérelt gyar, ahol a mlszerek robotizaltak és mecha-
nikai vezérlés folyik.
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On szerint mit jelent az,,okos gydr” kifejezés?

Valaszok Emlitések szama
Robotok dolgoznak a gyarban az emberek mellett 146
vagy helyett
Intelligens robotokkal vezérelt gyar, robotizalt 51
muszerek, mechanikai vezérlés
Elbocsétasok a robotok miatt 29
Legmodernebb technikaval rendelkezik 19
Teljesen automatizélt gyartosor 14
Koltséghatékony M
Megujulé energiaforrasokat hasznal 10
Applikacioval, internettel mikod6 gépek a gyarban 8




Székesfehérvari nagyvallalatok, illetve kis- és kozép-
vallalkozasok vezetoivel késziilt személyes interjuk és
fokuszcsoportos beszélgetések osszefoglaldja

Az interjuk és a fokuszcsoportos beszélgetések készitése soran fontos kérdés
volt, hogy az interjualanyok mit is értenek az Ipar 4.0 fogalma alatt, milyen el-
képzeléseik vannak errél a folyamatrél. A kutatdsba bevont vezeték 6sszessé-
gében hasonléan vélekedtek a kérdésrél.

A tobbség leirta a kordbbi ipari forradalmak vivmanyait, és kiemelte, hogy ez
a negyedik ipari forradalom, amely mar az automatizalas, a robotok és a mes-
terséges intelligencia kora. A vélemények kdzott elhangzott, hogy az Ipar 4.0
a koltségmegtakaritasrol szol, vagyis hogyan tudunk tébbet termelni olcséb-
ban, innovativabban és biztonsagosabban. Ezek ellenére sem lehet egységes
fogalmat meghatarozni.

Tobb interjualany legkdnnyebben az ehhez kapcsolédd fogalmakat, illetve
elnevezéseket emlitette, azaz véleményiik szerint magaba foglalja a Big Data-t,
loT-t, M2M-t és a digitalizaciot. Volt olyan nagyvallalati vezetd, aki szerint ez
inkdbb egy divatos definicio, amelyet sokan hasznélnak most, de kevesen értik,
mi is tartozik ebbe. A KKV szektor az Ipar 4.0-ra valo atallas folyamataban fon-
tosabb szerepet szan a dolgozok szemléletbeli valtozésanak, azaz ahhoz, hogy
az Uj eszkozoket kezelni tudjdk, uj ismereteket kell elsajatitaniuk. Véleményuk
szerint mig ezen szektor nagy tobbsége nem hajlandé fejlédni, innovacidba
invesztalni, addig egy multinacionalis véllalat jéval tobb anyagi eréforrast tud
réforditani mind a dolgozoék tovabbképzésére, mind az innovaciéra.

Egyes ipardgaknak vagy tevékenységi koroknek muszaj felvennitik a negye-
dik ipari forradalommal jové lendiiletet, és vannak olyan cégek vagy terile-
tek is, melyek inkabb kicsit kivarnak, és megvarjak, hogy azok, akik belevagtak
ebbe, mire jutnak, és utana gondolkodnak el, illetve szUrik le a tapasztalatokat.
Mindezek utan dontik csak el, hogy 6k is csatlakoznak-e ehhez a folyamathoz.
Arra voltunk kivancsiak, hogy a megkérdezettek mit gondolnak, ez a kijelentés
mennyire igaz Fehérvar gazdasagara.
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A nagyvillalatok képvisel6i egyetértenek ezen dllitassal. Ez fligg a helyi veze-

téstdl, hiszen hidba innovativ egy vallalatvezetd, ha nem kap erre batoritast. A
multinacionalis cégek kdnnyebb helyzetben vannak, viszont nagyon kénnyen
el lehet menni rossz irdnyba, mert ha egy tipusu gépekre és logikéra épitenek,
belefektetnek t6két, s a vildg hirtelen megvaltozik, akkor ugyanugy rengete-
get kell kélteni arra, hogy Ujra fel tudjak venni a versenyt.

A KKV szektor képvisel6i is egyetértenek ezzel az éllitassal, hiszen ha in-
novativ alkatu a vezetd, és forrast is tud bevonni, akkor be fog Iépni ebbe a
folyamatba, keresni fogja a legujabb megoldasokat, mert érzékeli, hogy ver-
senyhatranyt fog szenvedni, ha nem teszi. Ez szerintiik szektorsemleges, bar-
milyen vallalkozésndl megfigyelheté. Azt, hogy ez az ardny hogyan oszlik meg
Fehérvar gazdasagan belil, nem tudjdk megmondani, de kevesebben vannak
a spontéan innovatorok. A lelkesedést akadalyozhatja, ha valaki pesszimista
szemlélet(, vagy nincs kell8 t6kéje, akkor ezt a pesszimizmust kell attorni. Ha
nincsenek rdkényszeritve, nem véltoztatnak. Az igaz, hogy a kis- és k6zépval-
lalkozadsok le vannak maradva a multikhoz képest, viszont mig a KKV-knal a
dontések gyorsabban sziiletnek, és az ij megoldasok bevezetése is gyorsabb,
addig a multiknal hidba van sok eréforras, a folyamatok lefolyésa lassabb. Egy
kis cégnél csak akkor érdemes valtani, ha tényleg egyedi tud lenni.
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Kivancsiak voltunk arra, hogy tagjai-e valamilyen klaszternek vagy egyiitt-
mikodésnek. Kivétel nélkil szinte mindenki az egyetemekkel, illetve szakisko-
lakkal valé szoros kapcsolatot emlitette. A nagyvallalatok képviseldi szerint az
egyetemekkel valo kozos fejlesztés lesz a jovo, hiszen ott mindenki megtalal-
hatja sajat szamitasat. A digitalizacié bevezetésének gatjaiban az 6nkormany-
zat a cégek nagy része szerint az egyetemeken keresztiil tudna segiteni, hogy
olyan didkokat képezzenek, akik mar benne vannak a digitélis vilagban. Fontos
lesz a szaktudds. Olyan kompetencidkat kellene tanitani a fiatal generaciénak,
amire a jovében mindenképpen sziikségiik lesz. Tamogatdast nyujthatna az 6n-
kormdnyzat tovabba gydarakban 1évé képzési helyek létrehozasaban, ahol nem
csak a didkok, de az oktatok is tanulhatnanak Uj technoldgidkat.

Akad olyan vélemény is, miszerint az dnkorményzat 6szténdzhetné a vallal-
kozasokat a helyi adok mértékének csokkentésével, amennyiben a vallalkozas
digitalizaciora forditja ezt az 6sszeget. A kutatds soran megkérdezett kis- és
kozépvallalkozasok képviseldi szerint nincs a felséoktatas teriiletén olyan val-
tozas, amely az Ipar 4.0-ra reagalna. A gyakorlati képzé helyek megsziintek.
Sajat maguk képezik a dolgozdikat. A dualis képzéssel, foglalkoztatassal kap-

csolatban ugy gondoljak a vallalkozék, hogy az egyetemeken inkabb a gyakor-
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lati képzést kellene erésiteni, hiszen nagyon fontos a gyakorlati tudas. Problé-

ma, hogy id6s az oktatdi dllomany, és ez nem a fejlédést segiti. A cégek éltal
foglalkoztatott dudlis hallgatdkat ugy lehet megtartani, ha mindig naprakész
informaciokkal szolgalnak a didkoknak, hiszen, ha unalmasnak talaljdk az adott
feladatot, odébb fognak &lIni.

Az Uj generaciét erésen oktatni és képezni kell. A fiatalokkal nem lesz gond,
inkabb a kozépkoruakkal. Egyre kevesebb a dolgozni akaré ember, és a létsza-
muk is sz(kul. Fontos az, hogy a fiataloknak legyenek céljaik, és tudjak azt, hogy
ahhoz, hogy egy vallalkozads m(ikodjon, téke, ismertség, valamint egy olyan
ember kell, aki tudja, hogy a profit nem az 6vé, hanem a vallalkozésé. Sziiksé-
ges lenne pénziigyi ismereteket tanitani a fiataloknak. Fontos lenne hangsu-
lyozni az oktatds szempontjabdl, hogy a kétkezi munkénak is nagy értéke van,
és a gyakorlati tudast nem csak egyetemeken lehet megszerezni, hiszen az Ipar
4.0-ban is sziikség lesz emberi munkaerére, csak mas tevékenységeknél.

Ahogyan azt a KKV szektor képvisel6i emlitették, fontos szempont a munka-
erd viszonya az Uj technolégidkhoz. Arra voltunk kivancsiak, hogy a megkérde-
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zettek milyen tapasztalatokkal rendelkeznek e téren, és létezik-e naluk olyan
megoldas, melynek segitségével a gép és az azt figyel6 ember tud kommuni-
kalni egymassal, valamint a jovében milyen mértékben épitenek a robotokra
a termelésben. A nagyvallalatoknal dolgozé szakemberek azt mondjak, hogy
emberek és gépek 6sszekapcsolddasa elkeriilhetetlen a versenyképes terme-
[ési folyamatban.

A valaszok alapjan a legfontosabb, hogy meg tudjak értetni az emberekkel,
hogy a robot nem azért van, hogy elvegye a munkat, hanem hogy segitse azt.
Az egyik cég folyamatosan végez képzési tevékenységet, lattak, hogy a piacrol
nem fognak ,kész” embereket kapni, ezért tobb képzési stratégidval készilnek.
Tobb cégvezetd is kiemelte a kollaborativ robotokat. Ezek teljesen biztonsago-
sak, a dolgozdk védelmének érdekében mindenféle funkciéval rendelkeznek.
Van, aki akkor hasznalja 6ket, mikor operatori munkat valtanak ki vele, viszont
ezek a robotok nem képesek nagy sulyt mozgatni, ezért nem alkalmazhaték
minden iparagban.

Arrél, hogy a munkavallalék hogyan viszonyulnak a robotok egyre elterjed-
tebb alkalmazasahoz, kulonb6zd tapasztalatokat osztottak meg. Akad olyan
véllalat, ahol nem attdl félnek a munkavallalok, hogy fizikailag nincsenek biz-
tonsagban, hanem attél, hogy vajon mit keresnek ott a robotok, és milesz a

k4
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munkadjukkal, jovéjikkel ezaltal. A felkésziiltség hidnya tapasztalhaté néhany

esetben, egy olyan dolgozdnak, aki nem tudja elég jol értelmezni amit olvas,
annak kihivas lehet egy gép kezelése. A munkavallalonak is fejlédnie sziiksé-
ges. Generaciofiiggé is lehet, hogy kit mennyire zavar a robotok jelenléte. Az
idésebb generacié nehezebben fogadja az Uj dolgokat, mert egyfajta rutin-
hoz vannak hozzaszokva, nem tudnak gyorsan alkalmazkodni az Uj kdrnye-
zethez. Néhany cégnél pedig kiemelték, hogy az emberek egydéltaldan nem
félnek a digitalizaciotdl, inkdbb vagynak ra. Ebbdl kifolydlag ugy gondoljdk,
mindenképpen at fog alakulni az emberi eréforras allomany, azon munka-
korok szama fog csdkkenni, amelyek konnyen gépesithetdk, viszont sziikség
lesz majd magasan képzett emberekre, akik mindezt mdkodtetni fogjak. Em-
berekre mindig sziikség lesz, az emberi dontéseket a statisztikai elemzések
segitik. Van olyan vélemény is, miszerint allashelyek fognak megsz(inni, és
allashelyek fognak generalédni. Olyan viszont sosem lesz, hogy a gépeket
ne kellene felligyelni, hogy egy dontést vagy kovetkeztetést ne embereknek
kelljen levonni.

A fékuszcsoportos beszélgetés soran a KKV-k képvisel6i koziil volt, akinek
allaspontja szerint az Ipar 4.0 arrél sz6l, hogyan iktassuk ki a folyamatokbdl az
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embert. Az Uj termelési eszkzok irdnt altalaban nagy a munkavallalék bizal-
matlansaga. Tobben is arrél szamoltak be, hogy vegyes érzésekkel fogadtak
munkavallaléik a valtozast. Vannak olyan dolgozdik, akik a szamitégép be-
kapcsolasatol is félnek. Oket képezni kell, és biztositani arrél, hogy munkajuk
nem szlinik meg. Az elkdtelezett munkavallaldk, akik tenni akarnak a cégért,
orommel fogadtak a valtozést, viszont egyesek Ugy vélekednek, hogy felesle-
ges az egész. Amit meglepdének taldltak, hogy az Uj technolégidkkal szembe-
ni ellendllds nem az alacsony iskolai végzettséggel rendelkez6k részérél jott,
ahonnan varték, hanem a kdzépvezetdk voltak azok, akik nem tudtak atalIni.
Féltek az ellenérizhetéségtol, hogy a vezet6ik jobban rélatnak az adatokra.

A cégek vezetdi ugy latjak, hogy a fiatal dolgozéik lelkesek és pozitivan all-
nak az Uj technolégidkhoz. Ez egy motivacié lehet a cégeken belil. A k6zép-
koruak nem lelkesek, ha valamit 20 éve ugyanugy csinalnak, nem akarnak
azon valtoztatni. Kellenek az Uj technolégidk ahhoz, hogy kivéltsak az embe-
reket. Ugy vélik, a piac fogja kiszelektalni azokat a munkatarsakat, akik nem
hajlanddak fejlédni. A KKV-k is hasonléan vélekednek a jovébeni munkako-
rok atalakuldsaroél, egyre kevésbé lesz sziikség szakképzetlen munkaerére,

de nagyobb sziikség lesz a szakképzettre. Lesz olyan, ahol az egész folyamat
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automatizalédik, de lesz, ahol az analdg tudas lesz tovabbra is a fontos. A
negyedik ipari forradalomba valé bekapcsolédéas mindenki szdmara egy élet-
hosszig tarté tanulas lesz. Lehetséges, hogy még a munkaidd is megvaltozik,
és példaul nem az 5 napos munkahét lesz az alap. Ez is elképzelheté. At fog
strukturadléddni a munkaerdpiac, valamint a tarsadalom is alakulni fog, hiszen
feln6 az Uj generacio, akik szamara az Uj technoldgidk mar nem lesznek isme-
retlenek.

Végul kitértiink arra, hogy az dnkormanyzatnak milyen szerepe van ezek-
ben a folyamatokban, miben tudna segiteni a helyi vallalkozasokat. A nagy-
véllalati vezet6k szerint, ha van feladata ebben a varosnak vagy az dllamigaz-
gatasnak, akkor az az, hogy ezeket az Uj alkalmazéasi médokat észrevegyék,
és sikeresen beintegraljak a hétkoznapi miikodésbe. A nagy cégeknél ez a
kockazat. A kisebb cégeknél pedig az, hogy az Ipar 4.0 specidlis szaktudast
igényel, és nem biztos, hogy van arra kapacitasuk, hogy kiilén erre szakoso-
dott munkaer6t foglalkoztassanak.

Az 6nkormanyzat egyik legfontosabb feladatanak azt tartjak, hogy a ko-
vetkezd generacid digitalis tudassal felvértezve keriiljon a munkaerépiacra.
A mar dolgozdk részére pedig atképzési helyeket biztositson. Pozitivum-
ként hangzott el, hogy ugy érzik, Székesfehérvar 6nkormanyzatat érdekli
a helyi nagyvallalatok helyzete, ez példaul abbdl is latszik, hogy az Alba
Innovarban lehet embereket képezni, cégspecifikus képzésekre, és ez jo
elsé 1épésnek.

A KKV-k szerint az 6nkormanyzat a kommunikaciéban, az Ujdonsagok ide-
hozasdban tudna segiteni. Masik javaslat — hasonldéan a nagyvallalati igények-
hez - egy tesztkornyezet kialakitasa lenne, ahol az Uj technolégiakkal valé
kisérletezés allna a kdzéppontban. Elengedhetetlentiil sziikséges tovabba az
Uthalozat fejlesztése.

Oriilnének, ha tébb helyivallalkozas juthatna palyazati forrashoz. Kiemelték
még, hogy fontos lenne, hogy a didkok szamara létrehozzanak egy kozpon-
tot, ami ahhoz jarulna hozza, hogy ugy érezzék, jé itt tanulni és jé itt maradni.
Véqgul pedig kitértek arra is, hogy legyen biztositott a lakhatas azok szamara,
akik a varosba jonnek dolgozni. Abban az 6sszes résztvevé egyetértett, hogy
Fehérvaron pezseg a gazdasagi élet.
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Alba Innovar

a digitalizacio oktatasanak
magyarorszagi fellegvara,

— ahol a diakok élményeken ke-
resztil ismerkedhetnek meg
a robotika vilagaval, legujabb
vivmanyaival;

— ahol a székesfehérvari vallalatok
dolgozdi felkészilhetnek az Ipar
4.0-ra valé atallas kihivasaira;

— ahol segitik Székesfehérvar elsé
okostantermében oktat6 peda-
gbgusokat a korszerd digitalis
eszkoézokkel tamogatott modszer-

tani ismeretek elsajatitasaban.
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